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INFORMATIONS IMPORTANTES À LA 
POPULATION (SITUATION ÉVOLUTIVE DU 
CORONAVIRUS COVID-19)  
Chers citoyens, sachez que la santé et la 

sécurité de nos résidents demeurent notre priorité absolue. Le 
Conseil et l’Administration restent informés en ce qui a trait à la 
pandémie de coronavirus (Covid-19) et agissent conformément 
aux meilleures pratiques pour la santé et le bien-être de nos 
résidents et employés.

LES ACTIONS QUE NOUS AVONS PRISES
•   Observations sur une base régulière des mises-à-jour par 

les autorités publiques et avec le gouvernement fédéral, le 
gouvernement provincial, l’Organisation de sécurité civile de 
l’Agglomération de Montréal (OSCAM) et le Centre intégré 
universitaire de santé et des services sociaux (CIUSSS) de 
l’Ouest-de-l’île.

•   Nous avons profité de nos contacts, y compris les Villes voisines, 
pour partager des informations, des plans d’action et conclure 
des accords interurbains pour s’entraider, le cas échéant.

•    Nous avons développé un plan d’action pour la sécurité de 
nos employés afin de pouvoir continuer à offrir les services de 
base à la population. 

•   Jusqu’à nouvel ordre, l’accès à l’Hôtel de ville et au bâtiment 
des Travaux publics a été fermé. Bien que nous continuerons 
d’opérer, nous demandons aux résidents de nous contacter 
par téléphone ou par courriel aux coordonnées habituelles. 

•    Nous avons créé une ligne téléphonique et une adresse 
courriel spécifiques au Covid-19 : soit le 514 457-5961 
pendant les heures d’ouverture ou par courriel à : Covid-19@
baie-durfe.qc.ca.

•   Nous avons créé un groupe de travail stratégique (composé 
du Conseil, de l’Administration et d’organisations bénévoles) 
afin de se réunir régulièrement par téléconférence dans le 
but d’élaborer un plan d’action approprié pour notre ville et 
l’ajuster au besoin.

•   Nous avons créé des partenariats stratégiques avec Provigo, 
Proxim, la Résidence Maxwell, la patrouille des vCOPs et une 
organisation de jeunes « Living Safe » pour améliorer les 
réseaux de distribution de nourriture et de médicaments de 
la Ville pour ceux et celles dans le besoin.

•   Nous avons suspendu jusqu’à nouvel ordre nos événements 
et consultations publiques organisés par la Ville, ainsi que les 
activités de la bibliothèque, de la Grange rouge et du Centre 
communautaire Fritz.

Message du maire Maria Tutino

ÉVOLUTION DE LA SITUATION ET NOUVELLES 
SOLUTIONS PROACTIVES
La situation évoluant de jour en jour, il importe que la Ville 
demeure au fait de cette période critique afin d’aider nos 
résidents à passer à travers cette crise sans heurt. Et pour 
cela nous aurons besoin de votre collaboration si la situation 
devenait plus grave.

Il est donc impératif que vous suiviez les consignes émises 
par les autorités publiques et de vous mettre en quarantaine, 
s’il le faut, pour minimiser le risque de propagation. 
LIGNE DIRECTE : 1 877 644-4545 si vous désirez parler de 
vos symptômes à quelqu’un.

•     Nous avons besoin de votre collaboration pour identifier des 
personnes dans la Ville susceptibles d’avoir besoin d’aide. 
Vous pouvez m’appeler directement, si vous le souhaitez, au  
514 898-5788 ou encore me rejoindre par courriel à : 
mtutino@baie-durfe.qc.ca. Des réseaux de soutien sont en 
train d’être créés pour aider les plus vulnérables (épicerie, 
médicaments et préparations de dîners et soupers).

•   Si vous souhaitez vous porter volontaire pour aider la Ville dans 
son plan d’action, vous pouvez contacter Wayne Belvedere 
de Sauvetage Baie-D’Urfé au 514 886-0205 ou par courriel 
à : wbelvedere@hotmail.com.

POUR DEMEURER INFORMÉS EN TOUT TEMPS
Il est fortement recommandé de s’inscrire au système 
de message automatique CodeRED et aussi à l’infolettre 
électronique de la Ville afin que nous puissions vous 
envoyer des informations importantes concernant le 
coronavirus, et ce, de la manière la plus sûre et efficace. 
 Vous pouvez vous abonner via le site Internet de notre ville ou 
nous envoyer vos coordonnées avec l’aide d’un ami ou d’un 
membre de la famille par courriel à: Covid-19@baie-durfe.qc.ca  
(nom, adresse personnelle, courriel) ou avec la ligne dédiée au 
Covid-19 : 514 457-5961.

DES LIENS POUR DEMEURER CONNECTÉS 
Baie-D’Urfé : baie-durfe.qc.ca
Région de Montréal : santemontreal.qc.ca
Gouvernement du Québec: quebec.ca/sante/problemes-
de-sante/a-z/coronavirus-2019/
Gouvernement du Canada: canada.ca/fr/sante-publique/
services/maladies/maladie-coronavirus-covid-19.html
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prépareront les commandes et la livraison à domicile se fera 
après 16 h les lundis, mercredis et vendredis.
Les commandes peuvent être effectuées par téléphone  
ou par courriel :
Gillian Bennett : 514 826-8007 - gillian@totalmontreal.com 
Irene Perstinger : 514 457-5858 - perstinger@videotron.ca

MÉDICAMENTS : PROXIM
Partenaires : Proxim et vCOPs 
Le propriétaire du Proxim, Ralph Mokbel, a confirmé ce qui suit : 
Le service de livraison à domicile se poursuivra et sera 
amélioré au besoin.
Pour commander : appelez le 514 457-6777 ou envoyez un 
courriel à proximbdu@gmail.com
Pour les commandes durant les heures d’ouverture, les 
livraisons seront effectuées le jour même pour les 
médicaments; les commandes sans médicament seront 
livrées dans les 24 heures.
Heure d’ouverture actuelle : 
Lundi, mardi, mercredi : 9 h à 19 h 
Jeudi, vendredi : 9 h à 21 h 
Samedi : 9 h à 17 h et dimanche : 11 h à 17 h
Si vous avez besoin d’aide pour envoyer un courriel en dehors 
des heures d’ouverture, Gillian Bennet et Irene Perstinger ont 
offert leur aide.

PLATS PRÉPARÉS :
Partenaires : Résidence Maxwell et vCOPs
Le propriétaire de la Résidence Maxwell, Farzad Shodjai, a  
offert de préparer et fournir des dîners et des soupers à ceux qui 
en ont besoin.
Étant donné que la cuisine ne peut accueillir qu’une certaine 
quantité supplémentaire de plats cuisinés par jour, l’entente 
qui a été convenue est la suivante :
•     Tous les ménages pouvant être touchés par le coronavirus ou 

qui sont en isolement et ont besoin d’aide pour la préparation 
des repas et la livraison à domicile, doivent contacter Gillian 
Bennet et Irene Perstinger.

•   Gillian et Irene informeront ensuite la Résidence Maxwell du 
nombre de dîners et de soupers nécessaires pour la journée.

•   Gillian et Irene coordonneront la collecte et la livraison à 
domicile aux personnes dans le besoin (les dîners seront 
livrés vers 13 h et les soupers vers 18 h).

    Message du maire (suite)

baie-durfe.qc.ca

Maria Tutino

SERVICES AUX CITOYENS DE BAIE-D’URFÉ  
EN SITUATION DE CORONAVIRUS (COVID-19)
COMMENT OBTENIR UN SERVICE DE LIVRAISON À DOMICILE 
POUR L’ÉPICERIE, MÉDICAMENTS ET PLATS PRÉPARÉS
Quelques stratégies ont été formées avec les propriétaires 
de Provigo, Proxim, la Résidence Maxwell, la patrouille des 
vCOPs et l’organisation « Living Safe ».Ces équipes se réuniront 
régulièrement pour s’assurer que le service de livraison 
d’épicerie, de médicaments et de plats cuisinés est disponible 
pendant la période critique du Coronavirus.
Un merci particulier à Francis Deroo, Debby Houtman et 
Philippe Labelle de Provigo, Ralph Mokbel de Proxim, 
Farzad Shodjai de la Résidence Maxwell, Gillian Bennet et 
Irene Perstinger, co-directrices des vCOPs et Anika Munn et 
David Ishii-Landry, étudiant à l’Université et fondateur de 
l’organisation « Living Safe », qui ont travaillés de pied d’oeuvre 
au cours de la fin de semaine du 13 au 15 mars pour mettre 
en place les dispositions suivantes afin d’aider nos résidents 
pendant cette période critique.

ÉPICERIES : PROVIGO
Partenaires : Provigo, vCOPs et 
l’organisation « Living Safe » 
Le propriétaire de Provigo, Francis Deroo, a confirmé ce qui suit :
PC Express continue d’être disponible pour les résidents qui 
désirent commander des produits d’épicerie en ligne. Les frais 
de 5 $ pour l’utilisation de ce service ont été abolis.
La commande sera préparée dans l’heure demandée et sera 
apportée à la voiture afin qu’il ne soit pas nécessaire d’entrer 
dans l’épicerie. Si une famille est en auto-isolement ou en 
quarantaine et qu’un service de livraison à domicile est requis, 
veuillez le préciser et les co-directrices des patrouilles vCOPs 
seront contactées.

Service de livraison à domicile : Si les résidents ont besoin 
d’aide pour commander leur épicerie en ligne et que cela 
nécessite une livraison à domicile, un nouveau service a été 
mis en place. Le service sera évalué et amélioré au besoin.
Une liste de base d’articles a été identifiée pour la livraison à 
domicile et insérée dans cette édition de l’Entre-Nous. La liste de 
base peut être modifiée en fonction des besoins des résidents.
La livraison à domicile sera initialement offerte les lundis, 
mercredis et vendredis.
Les résidents qui souhaitent utiliser ce service doivent contacter 
les co-directrices des patrouilles vCOPs, Gillian Bennet et 
Irene Perstinger, pour passer une commande. Gillian et Irene 
transmettront les informations à l’équipe du Provigo qui 
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APPEL AUX VOLONTAIRES
Comité Consultatif d’Urbanisme (CCU) 

La Ville de Baie-D’Urfé invite les résidents qui s’intéressent à 
l’aménagement urbain et qui sont prêts à jouer un rôle actif dans 
la planification de leur territoire à poser leur candidature au Comité 
Consultatif d’Urbanisme (CCU) de Baie-D’Urfé.
Prévu par la Loi sur l’Aménagement et l’Urbanisme, le CCU a 
pour mandat de donner des avis et des recommandations sur les 
demandes qui sont soumises au Conseil en matière d’urbanisme et 
d’aménagement du territoire.
Les membres résidents sont choisis pour leur intérêt, leur formation 
et leur expertise dans l’un des domaines suivants  : urbanisme, 
aménagement, architecture et patrimoine. Le mandat des membres 
est de deux (2) ans avec possibilité de renouvellement.
Les membres s’engagent à participer aux 12 réunions prévues dans 
l’année à raison d’une fois par mois. Les personnes intéressées sont 
invitées à transmettre leur dossier de candidature comprenant une 
lettre d’intérêt, un curriculum vitae et des documents pertinents 
relatifs à l’expérience et aux compétences requises, à l’attention de :
M. Nicolas Bouchard 
Directeur général de la Ville de Baie-D’Urfé 
20410, chemin Lakeshore, Baie-D’Urfé, H9X 1P7 
ou par courriel à : ressourceshumaines@baie-durfe.qc.ca
Les candidatures doivent être reçues d’ici le 17 avril 2020. 
Seul(e)s les candidat(e)s retenu(e)s seront contacté(e)s.

Quand mon mari et moi avons acheté notre 
maison à Baie-D’Urfé, les anciens propriétaires 
ont tenu à nous dire qu’il était facile de 
s’impliquer dans cette communauté. C’était il y 

a près de 20 ans et ceci demeure toujours vrai aujourd’hui. Qu’il 
s’agisse de faire partie d’une de nos Associations ou d’un de nos 
Clubs, ou encore pour proposer une nouvelle activité, nombreuses 
opportunités s’offrent à nous si nous désirons prendre part à la 
vie communautaire. Nous découvrons chaque année quelques 
nouvelles activités initiées par des citoyens créatifs. Quelques-unes 
d’entre elles finissent même par s’inscrire dans notre tissu social. 
J’ai en tête trois nouvelles activités mises sur pied le mois dernier. 
La Journée internationnale de la Femme, organisée pour la 
première fois l’année passée par l’Association des citoyens, a eu 
un tel succès qu’elle fut accueillie de nouveau avec enthousiasme 
cette année. Nous anticipons déjà une thématique pour l’an 
prochain dans le cadre d’une nouvelle journée de la Femme! De 
plus, alors que j’écris ces lignes, j’anticipais déjà avec impatience 
un autre nouvel événement qui devait se tenir à la fin mars. 
L’événement Café et Communauté tenu à la bibliothèque a 
aussi dû être reporté compte tenu des circonstances, mais soyez 
à l’affut d’une nouvelle date! Cette activité pourrait très bien 
s’inscrire comme une activité récurrente dans notre ville. Pour 
finir, le Théâtre musical de Baie-D’Urfé planifie une production 
locale de Moana Jr. Jeunes et adultes sont invités à s’inscrire aux 
auditions. Voir l’annonce dans l’Entre Nous de mars pour plus de 
détails ou contactez le bdumusicals@gmail.com.
Je vous encourage à soutenir ces initiatives pour préserver  
un sain esprit communautaire. Demeurez informés dans  
l’Entre Nous et le site Internet de l’Association des citoyens à 
baiedurfe.ca, l’Infolettre électronique et le site Internet de la Ville 
à baie-durfe.qc.ca.
Le printemps est à nos portes. Certains d’entre nous se préparent 
déjà pour le nettoyage après l’hiver. C’est le bon moment pour 
profiter d’une autre de nos initiatives citoyennes - Buy Nothing 
Baie-D’Urfé (N’achetez rien B-D). Il s’agit d’un groupe Facebook 
local bien géré qui offre un moyen de donner et de recevoir, 
de partager, de prêter et de se connecter avec les voisins. Avant 
de jeter une vieille chaise à la poubelle, vérifiez donc si elle ne 
pourrait pas faire l’objet d’une nouvelle vie à www.facebook.
com/BuyNothingProject/
Enfin, nous étions tous prêts à fournir beaucoup plus d’infor-
mations sur les pratiques respectueuses de l’environnement 
dans le cadre du Jour de la Terre à Baie-D’Urfé prévu en avril. 
Malheureusement, cet événement a également été victime de 
la situation évolutive du Covid-19. Mais, comme chaque journée 
devrait être le Jour de la Terre, nous trouverons un moyen de 
reporter l’événement à une date ultérieure. 

L’événement réunira plusieurs résidents de Baie-d’Urfé désireux 
de partager leur expertise, alors restez à l’affut des nouvelles sur 
ce qui sera un fantastique guichet unique d’informations pour 
connaître : le meilleur moyen de recycler et composter, l’entretien 
des arbres, aider les oiseaux et les chauves-souris, des conseils de 
jardinage, la belle nature de Baie-D’Urfé, faire de l’Art à partir de 
simples déchets, et plus encore. Entre-temps, le Grand nettoyage 
du printemps se tiendra durant la semaine du Jour de la Terre 
(20 au 26 avril). Il s’agit d’une activité de plein air à laquelle tout 
le monde peut encore participer - à un mètre de distance les uns 
des autres, bien sûr!

baie-durfe.qc.ca

Communiqué du Conseil Wanda Lowensteyn 
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   Chronique environnementale Irina Sambueva

ÉCUREUIL, utile ou nuisible? 
La Ville de Baie-D’Urfé possède 

une grande biodiversité, ce qui est très favorable à 
la nature, mais certains de nos petits amis, comme 
les écureuils, endommagent considérablement 
nos bacs bruns utilisés pour la collecte des 
matières organiques. Ces bacs contiennent 
souvent les restants de nourriture dont l’odeur 
attire ces petits rongeurs. De plus, en hiver, les 
animaux sauvages ont moins de nourriture que 
ce qui se retrouve dans la nature, c’est pourquoi 
ils interviennent davantage dans nos poubelles.
Sur notre territoire l’écureuil gris est très présent. C’est un 
rongeur extrêmement prolifique, grâce à la diversité de son 
régime alimentaire. Il s’adapte facilement à toute nouvelle 
source de nourriture. Selon la saison, les cônes de conifères, les 
glands, les graines, la sève des bourgeons, les fleurs sont leurs 
nourritures principales. 

   DOMMAGES CAUSÉS PAR LES ÉCUREUILS :

  •  S’introduit dans les greniers et les cabanons, pour y nicher;
  •  Ronge les fils électriques, ce qui peut représenter un 

risque d’incendie;
  •  S’empare de la nourriture pour oiseaux et détruit leurs 

mangeoires;
  •  Ronge les poubelles et fouille dedans;
  •  Déterre et mange graines, bulbes, fleurs et fruits du jardin;
  •  Ronge l’écorce de divers arbustes et grignote les bourgeons.

   PETITS TRUCS POUR PROTÉGER NOS BACS DES    
   PETITS MAMMIFÈRES :

  •   Appliquez une pommade mentholée (par ex. VapoRub de 
Vick’s) autour des couvercles et des trous d’aération du bac 
afin de masquer les odeurs qui pourraient attirer les animaux;

  •   Placez votre bac loin de vos patios ou clôtures, car certains 
animaux s’en servent pour accéder au bac;

  •   Utilisez un dispositif de fermeture pour les empêcher de 
pénétrer dans votre bac : courroies élastiques, poids sur le 
dessus, etc. 

   N’oubliez pas de retirer ce dispositif avant de 
mettre votre bac en bordure de rue!

ASTUCES POUR VOTRE JARDIN ET PLATES-BANDES :

•  Saupoudrez vos bulbes de farine de sang séché, lors de la 
plantation (disponible dans les centres de jardinage).

•  Utiliser le piment de Cayenne comme répulsif à écureuils 
autour de vos plantations. Renouvelez l’application après 
chaque pluie. Les écureuils détestent l’engrais à base de 
fumier de poule, donc épandez-le dans votre jardin.

EN CONTRE PARTIE, LES ANIMAUX SAUVAGES JOUENT 
UN RÔLE BÉNÉFIQUE DANS LA NATURE : 
Les écureuils, surtout, participent à la régénération de nos 
forêts par le grand nombre de graines qu’ils enterrent à 
l’automne et qu’ils oublient de manger!

CRUES PRINTANIÈRES  
et INSPECTION de la pompe à puisard
L’arrivée du printemps et des températures 
plus clémentes qui s’installent nous réjouissent 

toujours! Mais la fonte des neiges augmente la crue des eaux et 
le risque potentiel d’inondation dans nos sous-sols.
C’est pourquoi il est important de faire vérifier votre 
pompe à puisard ! Ce dispositif aide à garder les propriétés à 
l’abri des dégâts d’eau. Lors d’une tempête sévère ou du dégel 
printanier, elle élimine l’excès d’eau autour de la fondation.  
Il ne faut que quelques minutes pour en faire l’inspection 
auprès d’un plombier professionnel et cette intervention peut 
vous mettre à l’abri de bien des tracas.
Vous êtes aux prises avec une inondation ? La Ville fera 
tout en son possible pour vous fournir une aide d’urgence. 
Contactez les Travaux publics au 514 457-2877 durant les 
heures d’ouverture, ou encore composez le 514 630-1234 en 
dehors des heures de travail.
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baie-durfe.qc.ca

À compter du 7 avril et ce, jusqu’au 24 novembre, la collecte des 
matières organiques reprendra du service à toutes les semaines. 

 MATIÈRES ORGANIQUES - RAPPEL

Quoi de neuf ! Coordination : Valérie Fortin | Directrice des Communications

baie-durfe.qc.ca

Congé de Pâques
L’Hôtel de ville et le bâtiment des Travaux publics seront fermés  
du vendredi 10 avril au lundi 13 avril inclusivement.

Jeudi 2 avril à la Grange Rouge de 19 h à 21 h
Amenez vos amis  
(un invité non-résident  
est le bienvenu)

Apportez votre  jeu  
de société préféré!

PROCHAINE SOIRÉE DE JEUX

Oyé ! Oyé ! 
PROCHAINE RÉUNION : 
Mardi le 21 avril de 19 h à 20 h 30 
Centre communautaire Fritz 

 CONSEIL JEUNESSE

Les résidents de Baie-D’Urfé qui souhaitent inscrire leurs enfants, 
âgés de 5 à 12 ans, au camp de jour de Senneville, pourront 
bénéficier d’un remboursement de la Ville de 46 $ par enfant/
par semaine à l’Hôtel de ville sur présentation de la preuve 
du paiement. Ce montant équivaut au coût additionnel des frais 
d’inscription pour les non-résidents.
Tous les détails sur : airenfete.com/camps-jour/senneville

29 juin au 21 août 2020

                  CAMP DE JOUR

ÉVÉNEMENT ANNUEL DU JUNIOR LBPSB X-COUNTRY RUN
11 et 12 mai de 9 h à 13 h 30
(en cas de pluie, l’événement se tiendra les 13 et 14 mai)

Pour plus d’information :  
514 457-3631
dorset.lbpsb.qc.ca

 COURSE DE L’ÉCOLE PRIMAIRE DORSET

Collecte des branches: 
    Veuillez noter que la collecte 

reprendra du service à toutes  
les semaines à compter du  
20 avril au 8 juin.

DE SENNEVILLE

De avril à novembre : En raison de 
la Fête de Pâques, la collecte se fera le 
mardi 14 avril.  
Consultez votre Calendrier des collectes!

CUEILLETTE DES ENCOMBRANTS

ET DÉCHETS ÉLECTRONIQUES

VEUILLEZ NOTER       qu’en raison de la situation évolutive liée au Coronavirus (COVID-19), 
tous les événements ou activités à venir sont sujet à être annulés. Veuillez consulter les 
communications de la Ville pour les dernières mise-à-jour. Vous pouvez aussi contacter 
le 514 457-5961 ou communiquer par courriel à covid-19@baie-durfe.qc.ca.




